UY BAN NHAN DAN QUAN 3 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MAM NON 13 Poc lap - Tu do - Hanh phuc
S6:  65/QD-MN13 Qudn 3, ngay 18 thang 01 ndam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy tic &ng xir vin héa trong trudng hoc
HIEU TRUONG TRUONG MAM NON 13

Cin cir van ban hop nhét s 04/VBHN-BGDDT ngay 24/12/2015 cua Bo truong Bo Gido duc va
Dao tao ban hanh Dicu I¢ truong Mam non;
Cén cir Thong tw s6 06/2019/TT-BGDDT ngay 12/4/2019 ciia BO GD&DT vé ban hanh Thong tu
quy dinh quy tac ing xu trong co s& gido duc Mam non, co sé gido duc pho thong, co sd gido duc
thuong xuyén;
Can ctr Ké hoach s6 33/GDDT ngay 12 thang 01 nam 2020 cua Phong Giao duc va Pao tao Quan
3 ve Ké hoach trién khai thuc hién D€ an “Xay dung van hda ung xt trong truong hoc” giai doan
2020-2025.
Can ¢t vao tinh hinh thuc té va nhiém vu gido duc cua nha truong,
QUYET PINH:
Pi¢u 1. Ban hanh bo Quy tic tmg xir vin hoa ctia Can bo, gido vién, nhan vién va hoc sinh truong
Mam non 13
Diéu 2. Céc t0 chuyén mén, céc t0 chirc doan thé Can bd, gido vién, nhan vién, va hoc sinh
truong Mam Non 13 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
« Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
Noi nhin: HIEU TRUONG
- Nhu Diéu 2;
- Luu: VT.

Lwong Thi Thanh Thuy



QUY TAC
Ung xir viin héa trong trwong hoc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 65/0P-MN, ngay 18 thdang 01 nam 2021
ciia Hiéu trudmg truong Mam non 13)

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy tic nay quy dinh vé chuin muc dao dirc nha gido va quy tic tmg xur cia CBQL, gido vién,
nhan vién va hoc sinh dang cong tac, hoc tap tai truong Mam Non 13.

2. Pbi tuong ap dung CBQL, giao vién, nhan vién, hoc sinh va phy huynh hoc sinh dang cong tac,
hoc tap tai truong Mam Non 13.

Piéu 2. Muc dich xiy dung Bé Quy tic wng xir trong treong MN 13

1. Quy dinh cac chuan muc vé dao duc va ung xu cua can bd, nha gido khi thi hanh nhiém vu va
trong quan hé vdi dong nghiép, vdoi hoc sinh, voi phu huynh hoc sinh va trong quan h¢ xa hoi. Pong
thoi qui dinh cdc chudn muc vé ing x1r van hoa cia hoc sinh vdi cd gido, nhan vién trong trudong va
khéch dén truong, trong gia dinh, ngoai xa hoi.

2. La can cir dé nha trudng xir 1y trach nhiém khi can bd, vién chirc vi pham cac chuan muc dao duc
va xu su trong thuc hién nhi€ém vu va trong cdc moi quan hé cong tac, dong thoi la can cir dé danh
gia, xép loai va gidm sat vi¢c chap hanh cac quy dinh phap luat ctia can bd, gido vién va nhan vién.
3. Xay dung van hoéa hoc duong; ddm bao mdi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién va
phong, chong bao luc hoc duong.

Picu 3. Nguyén tic xdy dung B Quy tic ing xir trong trwong MN 13

1. Tuan tha cac quy dinh ciia phap luat; phit hop véi chuan myc dao dirc, thuan phong my tuc va
truyén thong van hoa cta dan toc.

2. Thé hién dugc cac gia tri c6t 16i: Nhén 4i, ton trong, trach nhiém, hop tac, trung thyuc trong mbi
quan hé cua mdi thanh vién trong co s& gido duc ddi v6i ngudi khac, ddi véi moi trudng xung quanh
va d6i voi chinh minh.

3. Bao dam dinh hudng gido duc dao dtrc, 161 séng van hoéa, phat trién phém chit, nang luc cua
nguoi hoc; nang cao dao dirc nghé nghiép cua can bo quan 1y, gido vién, nhan vién va trach nhiém
nguoi dung dau co sé gido duc.

4. D& hiéu, d& thyc hién; phu hop véi lua tudi, cép hoc va déc trung van hoa moi vung mién.

5. Viée xay dung, sira doi, bo sung ndi dung Bo Quy tic tng xtr phai dugc thao luan dan chu, khach
quan, cong khai va dugc sy dong thudn cua da s cac thanh vién trong truong.

Chuong I1
NOI DUNG QUY TAC UNG XU

Piéu 4. Quy tic tng xir chung



1. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh cta phéap ludt vé quyén va nghia vu ctia cong dan, cong chic,
vién chtrc, nha gido, nguoi lao dong, nguodi hoc.

2. Thyc hién 16i sbng lanh manh, tich cuc, quan tim chia sé va gitp d& nguoi khac.

3. Bao v&, giit gin canh quan truong Mam Non13; xay dung moéi trudng gido duc an toan, than thién,
xanh, sach, dep.

4. Can bg quan ly, GV phai stir dung trang phuc lich su, phu hop véi moéi truong va hoat dong gido
duc; nhan vién phai sir dung trang phuc phu hop véoi moi trudng gido duc va tinh chat cong viéc; hoc
sinh phai sir dung trang phuc sach s&, gon gang phu hgp véi Ira tudi va hoat dong gido duc; cha me
nguoi hoc va khach dén truong phai st dung trang phuc phu hgp véi moi truong gido duc.

5. Khong st dung trang phuc gdy phan cam.

6. Khong hut thude, sir dung d6 udng c6 con, chat cdm trong trudng mam non theo quy dinh cia
phap luat; khong tham gia té€ nan xa hou.

7. Khong sir dung mang x3 hoi dé phat tan, tuyén truyén, binh luan nhiing thong tin hodc hinh anh
trai thuan phong my tuc, trdi duong 161 ciia Bang, chinh sach, phép luat ctia Nha nudce hoac lam anh
huong xau dén moi trudong gido duc.

8. Khong gian 1an, déi tra, vu khong, giy hiém khich, quiy réi, ép budc, de doa, bao luc véi ngudi
khéc.

9. Khong 1am ton hai dén sirc khoe, danh dy, nhan pham cta ban than, nguoi khac va uy tin cia tap
the.

10. Cong bang trong chim soc, nudi dudng va gido duc, danh gia khach quan, ding thuc chat ning
luc ctia ngudi hoc; thuc hanh tiét kiém, chong bénh thanh tich, chong tham nhiing, 1ang phi.

11. C6 thién chi, sdn sang tiép thu cac y kién déng gop, dong thoi ludn chéan tinh dong gop ¥ kién
cho dong nghiép, cho lanh dao; thuong xuyén tu hoc, tu rén luyén nang cao trinh d6 chuyén mén
nghiép vu, ngoai ngir, tin hoc dé hoan thanh to6t nhiém vu dugc giao, dap ing yéu cau ngay cang cao
cua su nghi¢p gido duc.

12. Tac phong: Khi ngdi lam viéc, hoi hop, ho1 nghi luén gitr tu thé ngay ngan. Khi di ding voi tu

thé chiing chac, nhe nhang khong gay tleng on 16n. An noi phai khiém nhuong, tu tén, van minh,
lich sy khong noi qua to, gay 6n ao.

13. Thuc hién nép sdng vin hoa, quy tic, quy dinh noi cong cong. Gitp d&, nhuong chd cho ngudi
gia, tré em, phu nit, nguoi tan tat khi 1€n, xudng tau xe, khi qua duong.

Piéu 5. Ung xir ciia can bd quén 1y trong truong MN 13

Ung xit v6i hoc sinh:
- Str dung ngon ngir chuin muc, dé hiéu; yéu thuong, trach nhiém, bao dung; ton trong su khac
biét, doi xur cong bang, lang nghe, dong vién, khich I¢ va quan tdm dén cam xuc cua hoc sinh nhung
khong lam cho hoc sinh bi 1¢ thudc. Khéng xic pham, ép budc, tru dap, bao hanh.

Tao bau khong khi than thién, vui tuoi, cdi mo, khuyén khich hoc sinh chu dong, sang tao hoc
tap.



Cham lo cho hoc sinh tir bira an, giac ngu, gio vui choi, hoc tap, vé sinh, ddm bao an toan moi luc
moi noi.

Ung xir vdi gido vién, nhdn vién:

Ngo6n ngit chuan muyec, ton trong, khich 1€, dong vién; nghiém tuc, guong mau, dong hanh trong
cong viéc; bao v€ uy tin, danh du, nhan pham va phat huy nang lyc cia gido vién va nhan vién; doan
két, dan chu, cong bang, minh bach. Khong hach dich, gay kho khan, xtic pham, dinh kién, thién vi,
vu lo1, né tranh trach nhi€ém hodc che giau vi pham, do 101.

Nam virng tu tuong, tam tu, nguyen vong, hoan canh cua gido vién, nhan vién; chan thanh dong
vién, chia s¢ kho khan vudéng mac trong cong viée, cude song cta ho; ndm bt kip thoi tdm 1y cua
gido vién, nhan vién dé c6 cach thire quan 1y, didu hanh phu hop, nhdm phat huy kha ning, kinh
nghiém, tinh sdng tao, chi dong trong viéc thuc hién nhi€ém vu dugc giao;

Ung xit vdi cha me hoc sinh:

Ngon ngir chuan muc, tén trong, ho tro, hop téac, chia s¢, than thién. Khong xuc pham, gay kho
khén, phién ha, vu lgi.

Luon t6n trong va lang nghe ¥ kién cuia cha, me hoc sinh, giai quyét cong viéc khach quan, tan
tinh, chu dao...

Ung xit vé6i khdch dén co sé gido duc:
Ngbn ngit chuan muc, ton trong, lich su, ding muc. Khong xtic pham, gy khé khan, phién ha.
Picu 6. Ung xir ciia gido vién trong truong MN 13
Ung xir voi hoc sinh:
Ngbn ngit chuan muc, dé hiéu, khen hodc phé binh phu hop véi dbi tuong va hoan canh.
Mau muyc, bao dung, yéu thuong, ton trong su khac biét va dbi xtr cong bﬁng v61 moi hoc sinh.

Mém mong, nhung kién quyét dé dua tré vao né nép trong hoc tap va vui choi; ludn kip thoi giup
dd, dong vién khich 1€ tré.

Lang nghe, thau hiéu hoan canh riéng cia mdi hoc sinh; quan tam, giup d& hoc sinh ¢ hoan canh
dac biét; hoc sinh cham tién bg; ludn tao co hoi dé tré phat huy nang lyc va hanh vi cé nhan; cac moi
giao ti€p trong cong dong.

Luon la tim guong sang, mau muyc vé dao dirc, tac phong cho hoc sinh noi theo.

Sép xép, trang tri 16p hoc phu hop véi tré, thuan tién cho tré sit dung, dam bao tuyét ddi an toan
cho tré.

Tich cuc phong, chéng bao luc hoc duong, xay dung mdi truong gido duc an toan, lanh manh,
than thién. Khong xuc pham, gy ton thuong, vu lgi; khong tru dap, dinh kién, bao hanh, xam hai;
khong tho o, né tranh hodc che gidu cac hanh vi vi pham cua hoc sinh.

Ung xir véi can bg quan 1y:

Ngon ngit ton trong, trung thuc, cau thi, tham muu tich cuc va thé hién o chinh kién; phuc tung
su chi dao, diéu hanh va phan cong cua lanh dao theo quy dinh. Khong xtc pham, gdy mat doan két;
khong tho o, né tranh hodc che giau cac hanh vi sai pham cua can by quan ly.



Céc chi thi, nhiém vu dugc phan cong phai chap hanh nghiém tac, ding thoi gian. Thuong xuyén
bao cdo, phan anh tinh hinh thuc hién nhiém vu. Thyc hién ding chirc trach, nhiém vy, quyén han
theo quy dinh.

Pé xuat, tham gia dong goép y kién voi cép trén, khong duoc loi dung viée gop ¥, phé binh hoic
dung don thu ndc danh, mao danh lam ton hai uy tin ctia cap trén, cia nha truong.

Ung xit véi dong nghiép va nhén vién:
Ngon nglr ding muc, trung thyc, than thién, cau thi, bao vé uy tin, danh du va nhan ph'flm cua
dong nghié€p, nhan vién.

Chia sé niém vui, ndi budn trong cudc séng véi dong nghiép. Sdng hoa dong, san sang hop tac
trong cong viéc; giup d& dong nghiép khi gap kho khin hoan nan trong cudc séng.

Ung xtr vin minh, lich su trudc ddng nghiép, binh tinh khi trinh bay ¥ kién.

Ling nghe su gop ¥ ctia ngudi khac mot cach cau thi; khong xac pham, vo cam, gy mat doan két
chia r€ ndi b, ton trong su khac biét.

Ung xur voi cha me hoc sinh:
Ngon nglt ding muc, trung thyc, ton trong, than thién, hop tac, chia sé.

Chao hoi niém no, thiét 1ap mdi quan hé mat thiét giita nha truong va gia dinh; thuong xuyén trao
d6i dé cung phdi hop cham séc, nudi dudng, gido duc hoc sinh tién bo; tao moi didu kién gitp do
hoc sinh tham gia hoc tap.

Khong xuc pham, ap dat, vu loi, to tiéng, khong gdy cing thang, birc xtic cho phy huynh.
Ung xit v6i khdch dén trwong, 16p:
Ngon ngir ding muc, ton trong. Khong xuc pham, gay kho khin, phién ha.

Van minh lich sy khi giao tiép, ludn thé hién thai do, cur chi, 161 noi nha nhan khiém t6n, vui vé,
binh tinh trong moi tinh huéng. Tuyét d6i khong cung cap cac thong tin ndi bo nha trudng, cho
ngudi khac biét (trir khi Hiéu truéng chi thi).

Piéu 7. Ung xir ciia nhan vién trong truong MN 13

Ung xir voi hoc sinh:
Ngon ngir chuan muc, tén trong, trach nhi¢ém, khoan dung, gitip do.
Khong gay kho khan, phién ha, xtc pham, bao luc.

Ung xit v6i can bg quan 1y, gido vién:
Ngon nglt ding muc, trung thuce, ton trong, hop tac; chép hanh céc nhiém vu duogc giao.
Khong né tranh trach nhi€ém, xiuc pham, gay méat doan két, vu loi.

Ung xit véi dong nghiép:
Ngon nglt dang muc, hop tac, than thi¢n.
Khong xuc pham, giy mat doan két, né tranh trach nhiém.

Ung xit v6i cha me nguoi hoc va khdch dén co sé gido duc:

Ngon ngir diing muyc, ton trong. Khong xic pham, giy kho khin, phién ha.



Piéu 8. Ung xir ciia hoc sinh trong trudmg MN 13
Ung xit v6i can bg quan 1y, gido vién, nhén vién:
Kinh trong, 1& phép, than thién, trung thuc, chia sé, chap hanh cac yéu cau theo quy dinh.
2. Ung xit véi ban beé:

Ngon nglt dang muyc, than thién, trung thuc, hgp tac, giup d& va ton trong su khac biét. Khong
noéi tuc, chiri bay, xtic pham, gy mat doan két.

Ung xir véi cha me va nguoi than:
Kinh trong, 1& phép, trung thuc, yéu thwong, giup d& phu hop voi kha ning
Ung xit v6i khdch dén truong, 16p:
Ton trong, 18 phép, vui tuoi, than thién.
Piéu 9. Ung xir ciia cha me hoc sinh trong truweong MN 13
Ung xir voi hoc sinh:

Ngon ngilr ding muc, ton trong, chia s¢, khich 1€, than thién, yéu thuong. Khong xtic pham, bao
luec.

Ung xir voi can bg quan 1y, gido vién, nhan vién:
Ton trong, trégh nhiém, hop tac, chia sé. Khong bia dat thong tin; khong xtic pham tinh thén,
danh dyu, nhan pham.
Pi¢u 10. Ung xir ciia khach dén trwong MN 13
Ung xir voi nguoi hoc:
Ngon nglt ding muc, ton trong, than thién. Khong xuc pham, bao luc.
Ung xit v6i can bg quan 1y, gido vién, nhén vién:
Pung myc, ton trong. Khong bia dit thong tin. Khong xtc pham tinh than, danh dy, nhan pham.
Chuong IIT
TO CHUC THUC HIEN
Pi¢u 11. Trach nhiém ciia can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong nha truong
C6 trach nhiém thuc hién dung cac quy dinh tai quy tic nay.

C6 trach nhiém van dong cac ddng nghiép thuc hién dung cac quy dinh tai Quy tic ndy. Néu phat
hién ca nhan vi pham Quy tac nay phai kip thoi gop y, dong thoi phan anh véi Lanh dao nha truong
de xu 1y tuy theo mure d6 vi pham.

Piéu 12. Trach nhi¢m ciia Ban giam hiéu truong MN 13

Hudéng dan, t6 chuc thuc hién Qui tic nay, lam can ctr dé danh gia, xép loai can bg, gido vién, nhan
vién.

Cong khai Qui tic nay trén Website ctia trudng

Kiém tra gidm sat viéc thuc hién Qui tac nay cua can b, giao vién, nhan vién. Phé binh, chan chinh,
xur 1y cac vi pham do61 véi can bo, gido vién, nhan vién cia truong.



Piéu 13. Hiéu lic thi hanh.
Quy tic nay duoc thong qua va ap dung thuc hién ké tir ngay ky Quyét dinh ban hanh.

Trong truong hop c6 su thay dbi, diéu chinh qui dinh thi s& dugc ra soat bd sung hang nam vao dip
Hoi1 nghi cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong cho phu hop, moi su thay doi dugc ban lanh dao
cua truong thong qua va Hi¢u truong quyét dinh thyc hién./.

HIEU TRUONG

Lwong Thi Thanh Thuy



